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Deklaracja dostepnosci Strona Urzedu Miasta w Ketrzynie

Urzad Miasta w Ketrzynie zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotédw publicznych. Oswiadczenie
w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Strona Urzedu Miasta w
Ketrzynie.

» Data publikacji strony internetowej: 2023-07-24
e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-07-24

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawg

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub
wytaczeh wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne

» - nie wszystkie nagrania z posiedzen sesji Rady Miejskiej w Ketrzynie posiadajg
napisy dla oséb gtuchych,

» - brak alternatywnych opiséw oraz tytutéw zdjec i obrazkow,

» - wybrane dokumenty publikowane na stronie sg niedostepne z uwagi na fakt, ze:
pochodzg z réznych Zrédet, sg bardzo obszerne, a ich wytworzenie odbywato sie w
kilku komérkach organizacyjnych, co uniemozliwiato wptyw na ich docelowa tres¢
oraz ksztatt, opublikowane zostaty w oparciu o zasady przyjete w innej instytucji,
posiadajg strukture, w ktérg nie ma mozliwosci ingerencji, opublikowane zostaty
przed wejSciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

» Deklaracje sporzadzono dnia: 2023-07-24
» Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2023-07-24

Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny.
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Informacje zwrotne i dane kontaktowe

» Za rozpatrywanie uwag i wnioskdw odpowiada: Natalia Marcinkiewicz.
e E-mail: dostepnosc@miastoketrzyn.pl
 Telefon: 89 752 05 66

Kazdy ma prawo:

* zgtosi¢ uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
* zgtosi¢ zgdanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
» wnioskowac o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.

Zadanie musi zawierac:

» dane kontaktowe osoby zgtaszajgcej,

» wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy zadanie,

» wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli zgdanie dotyczy
udostepnienia w formie alternatywnej informacji niedostepne;j.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastgpi¢ niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w
tym terminie zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie
nie jest mozliwe, powinno nastgpi¢ najdalej w ciggu 2 miesiecy od daty zgtoszenia.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zadania mozna ztozy¢
skarge do organu nadzorujgcego poczta lub drogg elektroniczng na adres:

e Organ nadzorujgcy: Burmistrz Miasta Ketrzyn

e Adres: ul. Wojska Polskiego 11, 11-400 Ketrzyn
e E-mail: umketrzyn@miastoketrzyn.pl
 Telefon: 89 752 05 20

Skarge mozna ztozy¢ rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna
Urzad Miasta ul. Wojska Polskiego 11

Do budynku prowadzi wejscie gtéwne z boku budynku od strony ul. Wojska Polskiego 11.
Przed wejsciem znajdujg sie schody. Dla 0s6b poruszajacych sie na wdzkach po lewej
stronie wejscia znajduje sie pochylnia o optymalnym stopniu nachylenia. Przy wejsciu
gtéwnym po lewej stronie drzwi znajduje sie dzwonek z sygnalizacjg dzwiekowa, ktérg
przywotuje sie pracownika Urzedu Miasta Ketrzyn. Budynek posiada réwniez drugie
wejscie usytuowane z tytu budynku, do ktérego prowadzg schody.

Przy gtéwnym wejsciu do Urzedu znajduje sie miejsce parkingowe dla 0séb
niepetnosprawnych.

Budynek nie posiada windy.


https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Obstuga wszystkich oséb majgcych problemy w poruszaniu sie miedzy kondygnacjami
Urzedu realizowana jest przez pracownikéw Biura Obstugi Interesantéw znajdujgcego sie
na parterze budynku. Pracownik Biura Obstugi Interesanta prosi merytorycznego
pracownika innego wydziatu, aby zszedt i obstuzyt interesanta.

Po wejsciu do budynku po lewej stronie znajduje sie zestaw wypoczynkowy, gdzie mozna
poczekad na merytorycznego pracownika.

Na wprost wejscia znajduje sie tablica informacyjna w kontrastowe] kolorystyce.
Toalety wewnatrz budynku nie sa przystosowane do potrzeb 0séb niepetnosprawnych.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

Na schodach pomiedzy pietrami poczatek i koniec biegu schodéw zostat oznaczony
kontrastowym kolorem.

W budynku nie zainstalowano petli indukcyjnych ani gto$nikéw systemu
naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i stabowidzgce. W Urzedzie nie ma
oznaczeh w alfabecie Braille’a. Nie ma mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka
migowego.

Urzad Miasta Ketrzyn Plac Pitsudskiego 1

Do budynku prowadzi wejscie gtéwne od strony Placu Pitsudskiego 1. Przed wejsciem
znajdujg sie schody. Budynek posiada drugie wejscie z prawej strony, gdzie znajduje sie
winda dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

W poblizu budynku od strony ul. Powstahcéw Warszawy znajduje sie miejsce parkingowe
dla 0séb niepetnosprawnych.

Na parterze znajduje sie toaleta dla interesantow.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczenh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem

W budynku nie zainstalowano petli indukcyjnych ani gtosnikdw systemu
naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i stabowidzgce. W Urzedzie nie ma
oznaczen w alfabecie Braille’a. Nie ma mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka
migowego.
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